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Reliance Globalcom breidt wereldwijde Ethernet-services met VPLS-
mogelijkheden uit naar zeventien landen

Amsterdam, 13 mei 2009 — Reliance Globalcom, leverancier van managed netwerk- en

communicatiediensten, heeft zijn Ethernet-services voor de zakelijke markt uitgebreid naar
zeventien landen. De Enterprise Global Ethernet Service stelt klanten in staat om op wereldwijde
schaal te opereren. De diensten bieden de nodige snelheid en flexibiliteit bij het starten van
activiteiten in opkomende markten en spelen optimaal in op steeds wisselende zakelijke
klantbehoeften. Verder staan ze garant voor betrouwbare connectiviteit in de belangrijkste

zakelijke centra.

De volledig beheerde dienstverlening is dankzij strategische allianties met carriers en dankzij het
eigen netwerk van Reliance nu beschikbaar in 36 landen. Dit zijn onder andere China, Frankrijk,
Duitsland, India, Japan, Singapore, Spanje, de Verenigde Arabische Emiraten, het Verenigd

Koninkrijk en de Verenigde Staten.

“Het verbinden van belangrijke zakencentra als Parijs, Londen, Frankfurt, Hongkong en die in de
Verenigde Staten door Reliance Globalcom krijgt meer betekenis wanneer we bedenken dat we
nu ook nieuwe markten kunnen bereiken, die de globalisering versterken”, zegt dr. Kamran
Sistanizadeh, Chief Technology Officer van Reliance Globalcom. “Meer multinationals met
vestigingen in China, Qatar, India en de Verenigde Arabische Emiraten maken gebruik van onze
diensten. Reliance Globalcom biedt deze bedrijven de snelheid en prestaties van VPLS, evenals

een makkelijke en flexibele configuratie in hun vestigingen.”

De Enterprise Global Ethernet-dienstverlening van Reliance Globalcom biedt tal van voordelen
voor bestaande en nieuwe klanten. De belangrijkste zijn:
e volledig beheerde dienst met end-to-end Service Level Agreements;
e wereldwijd bereik in ontwikkelde en zich ontwikkelende landen, waardoor klanten
profiteren van de groeimogelijkheden en de kostenbesparingen die kenmerkend zijn voor
opkomende markten;

e significant betere prestaties en snelheid voor middelgrote en grote bedrijven;



e bedrijfskritische ondersteuning voor bandbreedte-intensieve en tijdgevoelige
bedrijfsapplicaties, zoals video-conferencing, CRM, ERP, storage en disaster recovery en

content delivery.

Reliance Globalcom beschikt over een Ethernet-netwerk waarbij VPLS via een MPLS-platform
ingezet wordt. Reliance heeft van alle serviceproviders de grootste dekking wereldwijd. Het
bedrijf ondersteunt zijn diensten met strikte Service Level Agreements. Deze zorgen ervoor dat
vertragingen, pakketverlies en ruis minimaal zijn. Onderdeel van de infrastructuur is 65.000
kilometer aan bekabeling op de zeebodem, 21 network-to-network interfaceovereenkomsten met
operators en meer dan 750 samenwerkingsovereenkomsten met carriers in westerse en

ontwikkelingslanden.

Verschillende analisten voorspellen dat Ethernet-diensten via een MPLS-netwerk de WAN-
dienstverlening gaan domineren. Redenen zijn de eenvoud, schaalbaarheid, flexibiliteit en lage
prijs van deze diensten. Een onafhankelijk rapport van Forrester Research over carrier Ethernet-
services in Europa stelt dat de “markt voor VPLS-diensten snel zal groeien [...]. Forrester
verwacht dat VPLS-diensten via een MPLS-netwerk in de komend twee jaar de dominante
manier van Ethernet-dienstverlening zal worden.” (Ethernet Services Take Europe by Storm,

Forrester Research, Inc., september 2008.)

Enterprise Global Ethernet is beschikbaar in de volgende zeventien landen: Bahrein, Canada,
China, Frankrijk. Duitsland, India, Japan, Nederland, Qatar, Saoedi-Arabié, Singapore, Zuid-
Korea, Spanje, Taiwan, Verenigde Arabische Emiraten, het Verenigd Koninkrijk en de Verenigde
Staten.

De dienst is beschikbaar in de volgende 48 steden: Al-Khobar, Amsterdam, Ashburn, Atlanta,
Boston, Chennai, Chicago, Dallas, Dayton, Denver, Doha, Dubai, Frankfurt, Ft. Collins,
Hongkong, Houston, Indianapolis, Jeddah, Londen, Longmont, Los Angeles, Madrid, Manama,
McLean, Miami, Miamisburg, Mumbai, New York, Newark, Palo Alto, Parijs, Philadelphia,
Providence, Reston, San Diego, San Francisco, San Jose, Seattle, Seoel, Singapore, Sunnyvale,
Stamford, Taipei, Tokyo, Toronto, Wenen, Washington D.C. en Wilmington.
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Over Reliance Globalcom

Reliance Globalcom is een divisie van Reliance Communications Limited. De divisie leidt de
wereldwijde telecomwerkzaamheden van de grootste geintegreerde telecomserviceprovider van
India. Reliance Globalcom brengt synergie in de wereldwijde bedrijfsvoering van Reliance
Communications. Hieronder vallen de divisies Enterprise Services, Capacity Sales, Managed
Services en een uiterst succesvol portfolio van retailproducten en -diensten, waaronder Global
Voice, Internet Solutions en Value-Added Services. Het bedrijf bedient meer dan 1.400 grote
organisaties, 200 carriers en 2 miljoen retailklanten in 163 landen verdeeld over zes continenten.



Reliance Globalcom is in het bezit van het grootste onderzeese kabelsysteem ter wereld met een
lengte van meer dan 65.000 kilometer. Dit systeem is naadloos geintegreerd met de 175.000
kilometers aan particuliere glasvezelkabel van Reliance Communications. Tezamen biedt dit een
stabiel platform voor het leveren van wereldwijde diensten. Het platform verbindt 40 belangrijke
markten in India, het Midden-Oosten, Azi€, Europa en de Verenigde Staten. Met de recente
overname van eWave World, een pionier op het gebied van wereldwijde Wimax-netwerken, heeft
Reliance Globalcom de mogelijkheid om 4G-diensten te introduceren in meer dan 50 landen. Ook
kocht het bedrijf onlangs Vanco Group. Nu kan het bedrijf beheerde diensten leveren in meer dan
230 landen wereldwijd. Meer informatie is beschikbaar op www.relianceglobalcom.com.

Over Reliance Communications

Reliance Communications Limited is opgericht door Shri Dhirubhai H Ambani (1932 — 2002) en is
het moederbedrijf van de Reliance Anil Dhirubhai Ambani Group. Deze groep heeft momenteel
een nettowaarde van Rs. 63.000 crore (14 miljard US Dollar), een omzet van Rs. 12.000 crore (3
miljard US Dollar), een nettowinst van Rs. 8.000 crore (2 miljard US Dollar) en geen

nettoschuld. Reliance Communications is de voornaamste serviceprovider van volledig
geintegreerde telecomoplossingen in India. Het bedrijf heeft ongeveer 77 miljoen klanten,
waaronder twee miljoen retailklanten buiten India, en behoort tot de top 10 van telecombedrijven
wereldwijd, gerekend naar het aantal klanten per land. Reliance Communications heeft 2.100
Indiase bedrijven en multinationals en ruim 800 wereldwijde, regionale en lokale carriers als
zakelijke klant. Reliance Communications heeft een geavanceerd pan-Indiaas, geintegreerd
(draadloos en vast) en convergent (data, spraak en video) digitaal netwerk opgezet. Dit netwerk
kan geavanceerde diensten ondersteunen voor uiteenlopende communicatiedoeleinden en heeft
een dekking van ruim 20.000 steden en 450.000 dorpen. Reliance Communications is eigenaar
van en beheert de wereldwijd grootste IP-infrastructuur. Deze omvat meer dan 175.000 kilometer
glasvezelkabel in India, de Verenigde Staten, Europa, het Midden-Oosten, Azié en het Pacifische
gebied.



